
 

 

 

 

 

 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ 

ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
 

 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลอู่ตะเภา  
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 ตารางเปรียบเทียบผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลอู่ตะเภา เปรียบเทียบกันระหว่างปี พ.ศ. 2565 และ ปี พ.ศ. 2566 

 

 

ผลการประเมินรายตัวชี้วัด คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

คะแนน 

ปี พ.ศ. 2565 

คะแนน 

ปี พ.ศ. 2566 

1.การปฏิบัติหน้าที่ 96.64 98.23 
2.การใช้งบประมาณ 94.01 94.45 
3.การใช้อ านาจ 96.88 96.85 
4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ 94.71 94.07 
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต 97.12 94.49 
6.คุณภาพการด าเนินงาน 96.68 98.44 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 94.45 97.85 
8.การปรับปรุงการท างาน 96.03 98.85 
9.การเปิดเผยข้อมูล 100 100 
10.การป้องกันการทุจริต 100 100 
คะแนนรวม 97.48 98.2 

ระดับผลการประเมิน AA ผ่านดีเยี่ยม 

 



การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลอู่ตะเภา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

เพื่อจัดท ามาตรการส่งเสริมคุณธรรม  

หลักการและเหตุผล 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 
Transparency Assessment  หรือที่เรียกว่า การประเมิน ITA ได้เริ่มด าเนินการมาตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 และมี
การพัฒนามาเป็นระยะ จนถึงปัจจุบัน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ
เครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชากรไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด เปรียบเสมือน
เครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจ าปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้รับทราบถึงสถานะและปัญหา
การด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ใน
การปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานการให้บริการ สามารถอ านวยความสะดวก และตอบสนองต่อ
ประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานภาครัฐ ดังนั้นการประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการ
ประชาชน เพ่ือให้ทราบถึงช่องว่างขอความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพส าหรับน าไปจัดท าแนวทางมาตรการต่าง 
ๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลอู่ตะเภา       
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

  รายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ผ่านระบบ ITAS มีคะแนนภาพรวม 98.2 คะแนน 
ระดับผลการประเมิน ผ่านดีเยี่ยม  

ส าหรับมาตรการที่องค์การบริหารส่วนต าบลอู่ตะเภา จะส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสซึ่งได้น าผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 มาวิเคราะห์
ประกอบด้วย 7 ประเด็น เฉพาะข้อที่ผู้ตรวจประเมินได้เสนอแนะและมีคะแนนต่ าเพ่ือให้การด าเนินการ ปรับปรุงการ
ปฎิบัติงาน ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 

                                           



มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ขององค์การบริหารส่วนต าบลอู่ตะเภา 

ประเด็น การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

1.กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

E1 เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานปฏิบัติ
หรือให้บริการแก่
ท่านเป็นไปตาม
ขั้นตอนและ
ระยะเวลามากน้อย
เพียงใด 

เจ้าหน้าที่บางคนยัง
ปฏิบัติงานไม่เป็นไป
ตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

1.จัดท าคู่มือการ
ปฏิบัติงานให้กับ
พนักงานได้รับ
ทราบอย่างทั่วถึง 
และปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัด 
2.เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซด์ให้
ทราบ 

ไตรมาส 1 ส านักปลัด,
กองคลัง,
กองช่าง 

2.การให้บริการและ
ระบบ E-Service 

E 3 เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่ท่านโดยมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์ และ
รับผิดชอบต่อหน้าที่
มากน้อยเพียงใด 

เจ้าหน้าที่บางท่าน
ยังรับผิดชอบต่อ
หน้าที่ยังไม่ดีพอ
เท่าท่ีควร 

ปรับปรุงพัฒนา
ช่องทางการ
ให้บริการ จัดท า
มาตรการ/
นโยบาย/
โครงการที่
ส่งเสริมคุณธรรม
และจริยธรรมใน
การปฏิบัติงาน 

ไตรมาส 4 ส านักปลัด,
กองคลัง,
กองช่าง 

3.ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

E 8 หน่วยงานมี
ช่องทางที่ท่าน
สามารถติชมหรือ
แสดงความคิดเห็น
ต่อการปฏิบัติงาน
หรือการให้บริการ
หรือไม่ 

ประชาชนบางส่วน
ยังไม่ทราบช่องทาง
ที่สามารถติชมหรือ
แสดงความคิดเห็น
ต่อการปฏิบัติงาน
หรือการบริการ 

จัดประชาสัมพันธ์
การแจ้งช่องทาง
ที่สามารถติชม
หรือแสดงความ
คิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงานหรือ
การบริการให้
แพร่หลายมากข้ึน 

ไตรมาส 1 ส านักปลัด 

 E 10 หน่วยงานมี
ช่องทางที่ท่าน
สามารถแจ้งให้
ข้อมูล หรือร้องเรียน 
ในกรณีที่พบว่ามี
เจ้าหน้าที่มีการเรียก
รับสินบนหรือทุจริต
ต่อหน้าที่ หรือไม่ 

ประชาชนบางส่วน
ยังไมท่ราบช่องทาง
ที่สามารถแจ้งให้
ข้อมูลหรือร้องเรียน 
ในกรณีที่พบว่ามี
เจ้าหน้าที่มีการเรียก
รับสินบนหรือทุจริต
ต่อหน้าที่ 

จัดประชาสัมพันธ์
การแจ้งช่องทาง
การร้องเรียนฯให้
แพร่หลายมากข้ึน 

ไตรมาส 1 ส านักปลัด 

 



ประเด็น การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัต ิ

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

4.กระบวนการก ากับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ 

I19 ท่านรู้แนว
ปฏิบัติของหน่วยงาน
ของท่านเก่ียวกับ
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

เจ้าหน้าที่บางท่าน
ยังไม่ทราบขั้นตอน
เกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของทาง 
ราชการ 

1.จัดท าคู่มือการ
ปฏิบัติเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
2.จัดประชุม
ชี้แจงพนักงาน 
เพ่ือรับทราบ
แนวทางในการ
ปฏิบัติงานการใช้
ทรัพย์สินของทาง
ราชการให้
ถูกต้อง 

ไตรมาส 2 ส านักปลัด,
กองคลัง,
กองช่าง 

 I20 ขั้นตอนการขอ
อนุญาตเพ่ือยืม
ทรัพย์สินของ
ราชการ ไปใช้
ปฏิบัติงานมีความ
สะดวก มากน้อย
เพียงใด 

เจ้าหน้าที่บางท่าน
ยังไม่ทราบขั้นตอน
เกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของทาง 
ราชการ 

1.จัดท าคู่มือการ
ปฏิบัติเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
2.จัดประชุม
ชี้แจงพนักงาน 
เพ่ือรับทราบ
แนวทางในการ
ปฏิบัติงานการใช้
ทรัพย์สินของทาง
ราชการให้
ถูกต้อง 

ไตรมาส 2 ส านักปลัด,
กองคลัง,
กองช่าง 

 I21 เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานท่าน มี
การขออนุญาตยืม
ทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่าง
ถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 

เจ้าหน้าที่บางท่าน
ยังไม่ทราบขั้นตอน
เกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของทาง 
ราชการ 

1.จัดท าคู่มือการ
ปฏิบัติเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
2.จัดประชุม
ชี้แจงพนักงาน 
เพ่ือรับทราบ
แนวทางในการ
ปฏิบัติงานการใช้
ทรัพย์สินของทาง
ราชการให้
ถูกต้อง 

ไตรมาส 2 ส านักปลัด,
กองคลัง,
กองช่าง 

 



ประเด็น การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

หน่วยงาน
ผู้รับผิดชอบ ข้อค าถาม ITA ข้อค้นพบ 

5.กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

I7 ท่านทราบข้อมูล
เกี่ยวกับงบประมาณ
ของหน่วยงานหรือ
ของส่วนงานที่ท่าน
ปฏิบัติหน้าที่ มาก
น้อยเพียงใด 

เจ้าหน้าที่บางรายไม่
ทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณของ
หน่วยงานหรือของ
ส่วนงานที่ท่าน
ปฏิบัติหน้าที่ 

1.จัดท าข้อมูล
เผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์
งบประมาณให้
แพร่หลายมาก
ยิ่งขึ้น 

ไตรมาส 4 ส านักปลัด,
กองคลัง,
กองช่าง 

 I8 ท่านเคยเข้าไปมี
ส่วนร่วมใน
กระบวนการ
งบประมาณ มาก
น้อยเพียงใด 

เจ้าหน้าที่บางรายไม่
มีส่วนร่วมในการ
กระบวนการ
งบประมาณ 

1.จัดประชุม
เจ้าหน้าที่ในการ
ร่วมกระบวนการ
ในการจัดท า
งบประมาณ
ภายในส านัก/
กองที่สังกัด 

ไตรมาส 3 ส านักปลัด,
กองคลัง,
กองช่าง 

6.กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ 
การใช้อ านาจและการ
บริหารงานบุคคล 
 

I27 ท่านทราบ
เกี่ยวกับมาตรฐาน
ทางจริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานท่าน
มากน้อยเพียงใด 
 

เจ้าหน้าที่บางรายไม่
ทราบเกี่ยวกับ
มาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือ
ประมวลจริยธรรม
ส าหรับเจ้าหน้าที่ 
 
 
 
 

จัดประชุม
เจ้าหน้าที่ เพื่อ
ชี้แจงรายละเอียด
มาตรฐานทาง
จริยธรรมหรือ
ประมวล
จริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ และ
เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์
ทางเว็บไซด์ 

ไตรมาส 2 ส านักปลัด,
กองคลัง,
กองช่าง 

7. กลไกและ
มาตรการในการแก้ไข
และป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

E10 หน่วยงานมี
ช่องทางที่ท่าน
สามารถแจ้งให้
ข้อมูล หรือร้องเรียน 
ในกรณีที่พบว่า มี
เจ้าหน้าที่มีการเรียก
รับสินบนหรือทุจริต
ต่อหน้าที่หรือไม่ 

ประชาชนบางส่วน
ยังไม่ทราบช่องทางที่
สามารถแจ้งให้
ข้อมูลหรือร้องเรียน
ในกรณีที่พบว่ามี
เจ้าหน้าที่ มีการ
เรียกรับสินบนหรือ
ทุจริตต่อหน้าที่ 

เผยแพร่
ประชาสัมพันธ์
ช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการ
ทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ให้
แพร่หลายมาก
ยิ่งขึ้น 

ไตรมาส 1 ส านักปลัด 

 



 

วิเคราะห์ข้อจ ากัดของหน่วยงานในการด าเนนิการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนนิขององค์การบริหารส่วนต าบลอู่ตะเภา 

 

  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบล
อู่ตะเภา  มีข้อจ ากัด  ดังนี้ 

  1.เจ้าหน้าที่บางท่านยังไม่ทราบถึงรายละเอียดในเรื่องของบประมาณ และแนวทางในการปฏิบัติงานในเรื่อง
ของการใช้ทรัพย์สินของทางราชการและประมวลจริยธรรม  

  2.ประชาชนบางส่วนยังไม่ทราบถึงช่องทางในการร้องเรียนเรื่องทุจริต 

  ข้อเสนอแนะ/แนวทางปรับปรุงแก้ไข 

  1.ประชุมชี้แจงเจ้าหน้าที่ เพื่อท าความเข้าใจและให้ตระหนักถึงความส าคัญ น าแนวทางที่เกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานต่าง ๆ ไปปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

  2.ประชาสัมพันธ์ เพิ่มช่องทางการร้องเรียนให้ประชาชนทราบอย่างแพร่หลายมากข้ึน 

   

  


